广州医科大学附属番禺中心医院移动护理终端采购项目
用户需求书
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1、 随着医院业务的发展，现根据实际需要，需要采购200台移动护理终端。
2、 报价范围的定义
报价总额应包含：本项目报价包含但不限于人工费、管理费用、相关用具的使用费用、现有系统接口费、现有系统适配调试费、各项税费及合同实施过程中不可预见费等完成本招标内容所需的一切费用，如发生缺漏项视同已包含在报价之中。
3、 资格要求
1、符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条要求。
2、供应商必须是中华人民共和国境内注册的独立法人，持有有效的企业法人营业执照及税务登记证。
3、本项目面向小微企业，不接受任何形式的联合体投标。

4、 产品参数要求
	序号
	参数
	参数要求

	1
	处理器
	8核或以上处理器，频率≥2.0GHz；

	2
	操作系统
	安卓8.0或以上；

	3
	RAM/ROM
	≥4GB+64GB，支持存储扩展最大到128GB；

	4
	摄像头
	后置摄像头≥800万像素，专业扫描头，支持扫描主流的一维和二维码，支持屏幕扫码；扫描头终身保修（★需原厂商证明函）；

	5
	屏幕
	5.5英寸≥显示屏幕尺寸≥4.7英寸；

	6
	电池
	≥4000mAh锂离子充电电池；

	7
	防护等级
	≥IP65；

	8
	抗摔等级
	★可抗1.2米或以上高度坠落（需提供第三方检报告或使用说明书）；

	9
	抗震
	≥800次；

	10
	外壳
	★医疗专用，外壳为抑菌材料，并具备耐医院酒精、过氧化氢等化学品擦拭消毒（需提供第三方检测报告或使用说明书）；

	11
	WIFI
	2.4G和5G双频通信，支持IEEE802.11a/b/g/n/ac；

	12
	网络
	4G或以上全网通；

	13
	密码设计
	支持密码验证机制；

	14
	安全管理
	可管理APP使用权限，非法安装APP；

	15
	认证
	中国强制性产品CCC认证；

	16
	充电器
	搭配原装充电器和充电线



5、 商务要求
（一）供货、验收、质保要求
1.供应商必须承诺提供厂商原装设备，产品符合国家出厂标准及采购人提出的有关质量要求； 
2.所有货物必须完好，无破损，配置与采购要求相符或者优于采购要求。
3.对于影响货物正常工作的必要组成部分，无论在技术规范中指出与否，供应商都应提供并在报价文件中明确列出；
4.供应商在签订合同后的30日内一次性提供所需要的货物
5.售后服务保修期：三年厂家质保（★提供厂家出具的证明函）。
6.产品三包服务。
（1）包修：在三包有效期内，如果产品出现性能故障，供应商提供免费修理服务。
（2）包换：产品自验收之日起15日内，如果发生性能故障，采购人可以选择换货。此外，如果产品经过两次修理仍不能正常使用，采购人也有权要求换货。
（3）包退：产品自售出之日起7日内，如果发生性能故障，采购人可以选择退货。退货时，供应商应当承担必要的运输等费用
7.验收：供应商交付的货物应当符合本合同所约定的货物名称、规格型号、数量等要求，依照原厂商的出厂标准将货物使用说明书、原厂保修卡等附随资料和附随配件、工具等交付给采购方，采购方确定无误后视为验收合格，签署验收报告。
8.要求供应商必须承诺：所报价产品（硬件及软件）必须完全适用于采购人现有的杭州思创医惠移动护理系统，若采购人变更系统需重新适配，接口费、适配调试等在内的其他费用由供应商负责，包含在报价中。

6、 付款方式
预付款：合同签订后，支付合同总金额30%预付款。
验收款：设备全部到货，验收合格后，支付合同总金额70%。
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